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PMFundamentals

1. Prezentarea generala a cursului
Prezentarea si explicarea notiunilor fundamentale de Project Management care sa permita
participantilor sa inteleaga organizarea si functionarea unui proiect in conformitate cu
metodologiile consacrate de Project Management.

2. Cui se adreseaza acest curs?
Cursul este destinat personalului din cadrul companiei client care a fost implicat sau urmeaza
sa fie implicat in activitatea de management a proiectelor, avand ca responsabilitati
intelegerea si aplicarea proceselor de planificare si control in cadrul unui proiect. De
asemenea, cursul este recomandat si echipelor de proiect care doresc construirea unui
“limbaj” comun in domeniul managementului de proiect. Acest curs (sau altul similar) este o

conditie esentiala pentru a putea participa la un curs de management de proiect mai avansat.

3. Obiectivele cursului:

o identificarea caracteristicilor si a resurselor necesare unui proiect tipic

o structura unui proiect tipic

o planificarea si controlul implementarii unui proiect

o descrierea fazelor principale ale Planificarii, Monitorizarii si Controlului unui proiect

o prezentarea principalelor procese de management de proiect: Management-ul Resurselor,
Management-ul Financiar si al Riscului, Management-ul Calitatii, Controlul Schimbarilor
Managementul Configuratiilor.

4. Durata cursului si modul de desfasurare:

Acest curs dureaza 3 zile pe parcursul carora se desfasoara o interactiune sustinuta intre trainer si
participanti. Multe dintre aspectele prezentate sunt insotite de exemple practice si exercitii care sa
permita participantilor transpunerea teoriei in desfagurarea reala a unui proiect.

Exercitile practice au ca rezultat: Descrierea Proiectului, Work Breakdown Structure (Structura
Defalcata a Activitatilor), Cash Flow, Plan de riscuri.

Programul de desfasurare al cursului este zilnic Tntre orele 09:00 — 17:30, cu pauza de masa de 1/2 ora.

5. Pretul cursului:
Sesiune PMFundamentals — 330 EUR/pers + TVA. Pretul include:
o serviciile de instruire

o  materialul de curs
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AGENDA CURSULUI

1. Ce este un proiect?

Cursantului 1i sunt prezentate caracteristicile unui proiect:
mediul proiectului (project environment), aria de
acoperire (project scope) si ciclul de viata.

2. Principii si Metodologii de Project Management
Plecand de la prezentarea principalelor motive pentru
care unele proiecte esueaza, acest capitol prezinta
elementele pe care metodologiile de project management
le aduc in sprijinul proiectelor. Sunt prezentate diferite
metodologii de project management (PRINCE2, PMBoK,
standardul ICB etc.).

3. Organizarea proiectelor
Plecand de la diferitele modalitati de organizare a unei
companii (functional, matricial, pe proiecte), aceasta
sectiune prezintd modalitatea de organizare a unui
proiect tipic:

o Steering Committee (Beneficiar, Utilizator,

Furnizor)

o  Project Manager

o  Echipa de proiect

o  Project Assurance si Project Office

4. Planificarea proiectelor

Ca prima etapa in cadrul procesului de Planificare, sunt
prezentate conceptele de Work Breakdown Structure
(Structura Defalcata a Activitatilor), Product Brakdown
Structure (Structura Defalcata a Produselor). Este
prezentat conceptul de Work Package (Pachet de
Activitati) ca modalitate de estimare a unui proiect.

Dupa prezentarea etapelor procesului de planificare,
participantului ii este apoi prezentat continutul standard al
unui Plan de Proiect.

5. Monitorizarea si Controlul proiectelor

Cursantului Ti sunt prezentate metodele prin care evolutia
unui proiect poate fi monitorizata si controlata eficient:
stabilirea punctelor de control (milestones), stabilirea
tolerantelor admise, monitorizarea progresului, baseline
management, managementul deviatiilor de la plan.

6. Management-ul Riscurilor

Acesta sectiune va permite participantilor sa identifice
analizeze si planifice riscurile. De asemenea prezinta si
alternative de coordonare a riscurilor si considerente de

ordin financiar: buget de riscuri (contingency budget).

7. Management-ul Financiar al proiectelor

La finalul capitolului, cursantul va cunoaste principiile de
bugetare a unui proiect, va putea stabili costurile aferente
activitatilor proiectului (costul cu forta de munca estimat
pe baza planului de proiect, costurile financiare si
logistice, costurile de training, costurile produselor proprii,
costurile produselor si servicilor tertilor, costurile asociate
riscurilor) si va putea elabora un buget de proiect,

precum si un cash-flow.

8. Raportarea

Capitolul prezinta structura de raportare aferenta unui
proiect, precum si modalitdtile de raportare si de
pregatire a diferitelor tipuri de rapoarte: de progres,
financiare, de schimbare, de risc etc.

9. $edintele de proiect

Capitolul prezinta modalitatea de elaborare a
documentatiei pentru desfasurarea sedintelor de proiect,
precum si factorii de succes pentru desfasurarea unor
sedinte eficiente.

10. Controlul schimbarilor si Managementul
Configuratiilor

Schimbarile sunt firesti intr-un proiect, dar schimbarile
necontrolate sunt una din cauzele principale ale esecului
proiectelor. La finalul acestei sectiuni cursantii vor
cunoaste procesul formal de control al schimbarii,

precum si importanta managementului configuratiilor.
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Profilul instructorilor

Catalin Tiseac este partener si consultant in cadrul firmei
PMSolutions. Beneficind de peste 15 ani de experienta,
Catdlin a detinut poziti de management in cadrul unor
companii multinationale precum DHL sau ICL - Fujitsu
Services, companii in cadrul carora a condus departamente
si proiecte cu bugete > 4 mil. USD.

Catalin detine un Certificat in Project Management de la
Open University UK si este Certified Senior Project Manager
al IPMA (International Project Management Association).

Experienta:

In ultimii 10 ani, C&talin a activat in diverse roluri tehnice si
de management in care a deprins atat abilitati practice cat si
de organizare, de educare, de management si control al
personalului din subordine. Catalin a fost Director al
departamentului IT al DHL Romania, calitate in care a fost
implicat in numeroase proiecte multinationale de dezvoltare.
In calitatea de Project Manager pentru ICL - Fujitsu
Services, Catalin a condus implementarea unui proiect de 4
milioane USD finantat de Banca Mondiald pentru
implementarea unui sistem informatic pentru management
financiar, contabil si de resurse umane pentru Transgaz. In
calitate de Director al Departamentului de Integrari de
Sisteme al Fujitsu Services Roménia, Catalin a fost
responsabil cu coordonarea portofoliului de proiecte ale
Fujitsu Services in Roménia, prin coordonarea activitati
tuturor Project Manager-ilor.

Intre anii 2003-2006, C&talin Tiseac a coordonat programul
de investiti al ORACLE Corporation in Roménia prin
deschiderea unor Centre Globale de Expertiza cu peste 450
de angajati. De asemenea, in ultimii ani Catalin Tiseac a
fost implicat in proiecte de consultanta in care a desfasurat
activitdti de analiza a activitatii, definire a specificatiilor
functionale, dezvoltare de proceduri si metodologii de lucru.

In ultimii 5 ani Catalin a sustinut numeroase sesiuni de
instruire in domeniul Project Management-ului, a sustinut
scoli rezidentjale, a evaluat lucrari practice si scrise. Catalin
a colaborat la scrierea si pregatirea unor cursuri de Project
Managment pentru PMSolutions, sustindnd apoi sesiuni de
training pentru clientii PMSolutions.

Abordare:

Céatalin Tiseac este un lector experimentat, care stie sa
pastreze interesul audientei prin Tmbinarea aspectelor
teoretice cu exemplificarea practica si cu atelierele de lucru.
Catalin are experienta lucrului cu oamenii, stiind sa se
adapteze unor situatii noi, pastrand o atmosfera destinsa
dar atingand in acelasi timp scopul sesiunilor pe care le
conduce. Experienta bogata ii permite s& exploreze aspecte
particulare ale unei probleme cu aplicabilitate intr-un anumit
domeniu, ceea ce il apropie de audientd prin impéartasirea
unor experiente similare proprii sau ale altor companii.

Catalin Hristea este partener si consultant in cadrul firmei
PM Solutions. Catalin este un Project Manager format prin
lucrul efectiv in cadrul unor proiecte cu echipe de experti
multinationali, folosind metodologii consacrate si invatand
de la Project Manageri cu experientd de zeci de ani de
conducere de proiecte in tari din vestul Europei si SUA.

Cu un bagaj bogat de experienta practica, Catalin si-a
formalizat pregatirea prin sustinerea de examene si
obtinerea unui Certificate in Project Management for
Information Systems de la ISEB (Information Society
Examination Board, organism al British Computer Society).

Experienta:

Ca Project Manager pentru ICL — Fujitsu Services Ltd.,
Cétalin Hristea a fost implicat si apoi a condus
implementarea unui proiect de 35 milioane USD pentru CFR
(proiectul IRIS). Pe perioada a 4 ani de implementare a
RIS, Catalin a abordat (pe langa aspecte practice si
tehnice) o intreaga suitd de aspecte legate de lucrul cu
oamenii intr-un mediu organizational foarte complex, care a
facut ca problemele de comunicare sa fie aspecte cu impact
major in succesul proiectului.

Printre ultimele proiecte ale Iui Catdlin au fost
implementarea unui sistem financiar, contabil si de
management al resurselor umane §i a unui sistem de
management geografic GIS, in cadrul unui contract PHARE
de 25 mil. EURO pentru TRANSELECTRICA. De
asemenea, in ultimii ani Catalin Hristea a fost implicat in
numeroase misiuni de consultantd: studii de fezabilitate,
audit de proiect, optimizarea proceselor organizaionale,
dezvoltare de proceduri $i metodologii de lucru.

Tn ultimii 5 ani, C&télin a participat la dezvoltarea si apoi la
sustinerea unor sesiuni de training personalizate in ariile de
comunicare, change management si train-the-trainers. Este
obisnuit s& colaboreze cu o audienta diversa, de la nivelul
organizational obisnuit al unei companii de stat la nivelele
de management ale firmelor multinationale. Catalin a
colaborat la scrierea si pregatirea unor cursuri de Project
Managment pentru PMSolutions, sustinand apoi sesiuni de
training pentru clientii PMSolutions.

Abordare:

Cétalin este obisnuit sa lucreze cu echipe de proiect din
cele mai diverse. Atentia pentru detaliu si gandirea analitica
sunt folosite in scopul gasirii unor exemple practice
relevante. Catalin are experienta sustinerii de prezentari i
workshop-uri pe teme organizationale controversate. El are
abilitatea de a ghida participantii in directia identificarii
problemelor a caror rezolvare poate avea un impact in
activitatea de zi cu zi a companiei client si lanseaza
provocarea gasirii metodelor cel mai eficiente de rezolvare,
prin relationare cu aspectele teoretice prezentate



